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關於我和數位學習認證



• 98年教育部技職司南區區域教學資源中心「全共享數位影音教材補助計畫」─
餐飲資訊系統

• 100學年獲得本校教學創新獎─餐飲資訊系統

• 101學年本校數位教材製作及數位課程經營獎

• 102年通過教育部101-2數位教材認證─餐飲資訊系統

• 102學年本校數位教材製作獎及數位課程經營獎

• 103年通過教育部103-2數位課程認證─餐旅資訊管理研究

• 103學年本校數位教材製作獎及數位課程經營獎

• 103學年以數位教學實務成果送審通過教授資格

• 104學年獲得教育部行動磨課師課程製作計畫

• 105學年領導高餐大團隊獲得教育部通過三門磨課師課程計畫

• 106學年獲得華人地區優秀磨課師(慕課)課程-課程經營獎

• 107年通過教育部107-1數位課程認證─餐飲資訊管理

• 108年領導高餐大團隊獲得教育部大學深化數位學習計畫(四年，標竿大學)

• 112年通過教育部112-1數位課程認證─餐飲資訊管理

我在數位學習領域的部分成就



▲A.大專院校教學

經驗超過25年

◆B.數位教材製作

與課程經營經驗超

過15年

●C.民國102年第

一次通過數位課程

認證

■D.以數位課程的

教學實踐研究通過

教授升等

以下描述「劉聰仁教授」的數位學
習教學服務經歷，哪一項是錯誤的？



• 動機

– 時代新趨勢？學校獎勵？改善教學品質？學生的需求？

• 目的

– 增加資歷？獲取獎金？增加滿意度？提高學習效果？

• 認證指標

– 新舊的差異？熟悉內容(4規範20指標)A+？擬定策略？

• 做法

– 觀摩他山之石？借助外力？找出痛點？自立自強？

• 成果整理

– 走過的痕跡？自評表格式？統計圖表？人力需求？

• 回饋

為什麼要做數位課程認證？



如何完成開課前的準備工作
盤點校內外資源



校內行政

支援(資源)

教學精進

相關計畫

數位課程

認證獎勵

認證輔導

申請單位

學習平台

管理單位 數位教材

製作工具

數位學習

平台功能

認證通過

同仁經驗

盤點校內數位學習行政資源

高教深耕計畫
校內補助計畫

本校數位課程
實施與獎勵要點

教務處教發中心

圖書資訊處平台窗口

圖書資訊處軟體
EverCam和簡易攝影棚

eeclass易課平台系統
教師與學生模式

本校通過數位課程
認證合計10門



技職教

育課程

動手實作

實際互動

體驗
師徒製面

授教學

高餐大發展數位課程的策略

課程組成 課程種類

數位

教材

線上

課程

遠距

自學

線上

MOOC

SPOC

課程特色

數位學習課程模式

發展餐旅特色數位學習課程：
1. 餐旅通識課程(色彩學)

2. 餐旅管理課程(資訊管理)

3. 餐旅廚藝課程(台灣糕餅)

問題：教師、學生、制度



教材或書本PDF

•自行撰寫或他人作品、引用來源和智財權、不用放太多閱讀教材

授課內容PPT

•自行改編或自我創作、字型重點標註與可讀性、轉場設計與動畫效果

數位影音教材ecm, mp4, youtube

•另外錄製與隨堂錄製、解析度音量與速度、影片長度與單元設計、總時數>1/2應授課時數

設計互動教材

•至少設計10次議題討論、開放引導式議題、每週溫故知新、線上分組討論

建置充足評量題庫

•至少建置3倍評量題目、題目解答完整、個人與分組作業、線上互動題庫

盤點現有數位學習教材資源



教學工具與

補充教材

Google 

Meet線上

同步教室

Kahoo!手

機互動
APP

eeclass3

手機互動

模式

YouTube

影音內容

iThome

資訊科技

新知

餐旅科技

發展趨勢

餐飲科技

應用案例

盤點其他校外數位學習資源

線上簡訊互動
線上分組討論

線上同步時的
問答互動

掃碼登入點名
溫故知新問答

餐廳創新科技應用
餐旅產業智慧科技

餐旅科技新知
報導與案例

Revfine.com

Hospitalityinsights.

ehl.edu

產學輔導案例
校外審查案例



• 1. 課程時間：111學年度第一學期(2022年9月12日至2023年1月13日止)

• 2. 課程學習目標：

• 3. 課程簡介：

• 4. 課程教學目標：

• 5. 課程適用對象：

• 6. 授課教師資訊：Office Time (每週二10:20-13:00)

• 7. 課程進行方式：

• 8. 教學平臺（數位學習平台）說明：

• 9. 課程內容與實施進度表(依週次)：(每週上課2小時)

• 10. 評分方式：

• 11. 對修習學生建議事項：

• 12. 教材的學習輔助與資源：

• 13. 參考書目：

設計可行的數位課程教學說明



設計可行的數位課程教學大綱



設計可行的數位課程教學大綱



如何完成課程中的執行要點
掌握教與學的節奏



• 第一節實體授課，建立連結，引發投入，說明規則

• Interest, 以實際照片及QA引發學習興趣

• 說明課程總體學習目標與教學安排

• 介紹授課教師與助教，以及聯絡資訊

• 說明實體授課、同步線上教學及非同步自我學習三種模式

• 瀏覽整學期安排的課程進度和注意重點

• 建議本數位課程的7個學習流程

• 詳細說明本課程的評分方式(包括各項學習活動)

• 以國際發展趨勢強調學習餐飲資訊管理的重要性

• 介紹本校eeclass3數位學習平台的功能

• 引導學生在eeclass3完成第一週的指定任務(議題與問卷)

第一節課初始介紹的重要性



1-3 課程網頁說明課程成績的評量標準

•線上教材完成度、議題討論發言次數、上課次數計分

3-2 課程內容有練習或課後反思活動

•教材影片中互動問答、議題討論反思、階段平時測驗

4-1 師生在非同步教學中能針對議題積極參與討論

•議題討論：總計10次議題討論，主動提出討論議題2分/次，至少3次，回應老師或同學議題1分/次，合計

最高得分20%。

4-2 學習者間在非同步教學中能針對議題積極參與討論

•分組同儕互評：確實、公正且完整有評語地完成2次同儕互評，合計2次x2%=4%

4-3 同步教學中，教師引導學生進行意見發表與交流

•分組成果報告：實務操作與練習POS和ERP資訊系統的成果報告，總計2次，開放同儕互評方式，互相觀

摩及評分，再加上教師評分，合計2次x6%=12%。

評量指標的設計與認證指標



定期提醒修課學生跟上進度

每三週就顯示提醒學生的學習紀錄統計



非同步自我學習模式的互動

兩天內回覆學生的議題討論 回覆學生互相回應的議題討論



同步線上教學的引導與互動

隨時同步引導學生在即時通訊回覆問題選項



善用線上教學工具的翻轉教學

利用Google Meet的線上分組討論室功能進行翻轉教室分組討論與發表活動



如何完成完課後的整理撰寫
對應認證指標A+的要求



撰寫認證自評表的技巧

內容說明與附件對照說明盡量豐富完整



撰寫認證自評表的技巧

指標的佐證資料在剪貼螢幕圖片前有詳細說
明，圖片上有標記框出內容



撰寫認證自評表的技巧

內容說明要與對照
連結網頁內容相同



撰寫認證自評表的技巧

表格格式已經鎖定
建議不要更動



規範1、規範2和規範5

在數位課程第一週線上教材就完成規範1、規範2和規範5的大部分內容



• 最容易被評為B的兩大規範指標，需要在課程執行的過程中要求

規範3和規範4



• 最容易被評為B的兩大規範指標，需要在課程執行的過程中要求

規範3和規範4



結語與勉勵



共好的精神

松鼠的精神：做有價值的工作

• 讓所有審查委員感受到你努力的重點且容易評分

海狸的方法：掌握達成目標的過程

• 按照認證指標且有秩序、有方針、正確地完成工作

野雁的天賦：任何事情都互相鼓舞

• 與系院校團隊成員彼此互相鼓勵，正向團結的能量



有心要認證，請提早準備
不要怕太難，要掌握資源

兼顧教學與認證才能完整
自評表內容依據指標撰寫

Stay Hungry, Stay Foolish



感謝大家的耐心聆聽
預祝大家都能心想事成

Q&A


