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內容大綱

開班計畫備審資料經驗分享

依據

辦學理念及目標

招生院/所/系/科/學位學程學校師資及學生數

招生入學及修業

教學資源環境

學校服務支援

實施與管考

開班計畫與課程指標自評經驗分享

結語
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壹、依據
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(依大學法第三十條、專科學校法第三十五條、專科以上學校遠距教學實施辦法第七條第五項第一款規定及
數位學習專班申請及審核作業要點相關規定。)

(若設置數位學習境外學生專班，應依據當地國開班法令規定並檢附相關文件；以及與當地合作對象之合作
協議書等列於附件4)



依據
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貳、辦學理念及目標

5

(含專班辦學理念與目標、培育人才之需求與目標、學校辦理數位教學品質
及協助專班師生進行教學與學習之支持機制等說明)



專班辦學理念

本專班辦學理由動機及理念羅列於下：

強化圖書資訊服務落實終身學習政策。

配合知識經濟時代的來臨，培育具備科技知能之圖書資訊服務人才。

依圖書館法、教育部國民及學前教育署國民中小學圖書館閱讀推動教師
實施之需求，提供在職圖書資訊人員及圖書館閱讀推動教師之進修管道。

遠距教學趨勢及市場評估。

突破時間與空間的限制，降低交通成本。

實踐開放學習及自我導向學習風潮。

知識及學習歷程紀錄及累積，增加學習成效。
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專班教育目標
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如果有兩個以上的學制，專班教育目標
不見得要與其他學制相同



本校辦理數位教學品質

學校數位教學歷程

2008年開放式課程

2017年成立「網路大學籌備處」–發展全校數位教學、落實數位課程
品質、推動數位學位學程

2022年正式成立「網路大學辦公室」
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本校辦理數位教學品質(續)

線上教學支援系統 辦理OCW與MOOCs課程
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本校辦理數位教學品質(續)

推動數位課程及課程審查，協助系所成立數位專班

95年通過遠距教學實施辦法，陸續開設遠距教學課程，並辦理數位課程
認證送審相關事宜，包含認證作業規範說明會、設計數位課程樣板、拍
攝後製數位教材，邀請通過認證教師經驗分享、建立認證標準作業流程
等，協助教師申請數位課程認證

108年通過數位教學課程審查作業要點，實施數位學習課程開課審查，
提升學生數位學習成效及優化數位學習環境，並搭配教育部政策，推廣
數位學習課程認證、成立數位學習碩士在職專班為策略，讓多元的數位
學習能普遍應用於各學院科系

數位專班推動
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開設課程
課程送審

專班送審
專班通過 招生入學 學期上課



本校辦理數位教學品質(續)

學校數位學習課程認證與既有數位專班
本校從96年度參與教育部之課程認證，截至目前111年度，本校已累積
有40門課程通過教育部數位課程之認證，其中本所累積13次共11門通
過教育部數位課程之認證的課程，佔其中32.5%

既有數位專班：「圖書資訊學數位學習碩士在職專班」、「海外華語師
資數位碩士在職專班」、「技職教育數位學習碩士在職專班」
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招生院/所/系/科/學位學程學校師資及學生數
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師資及學生現況
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學院、科/系/所名稱：教育學院圖書資訊學研究所

本校教師
當地合作對象學校

(境外學生專班必填)招生系所之教師數 相關系所支援之教師數

專任 兼任 專任 兼任 專任 兼任 業師

教授 4 4 2 0 - - -

副教授 2 0 1 0 - - -

助理教授 0 6 0 0 - - -

講師 0 0 0 0 - - -

合計 6 10 3 0 - - -

現有班級與學

生數

博士班 1 班 11 名 碩士班 2 班 113 名
學生 124 名

學士班 0 班 0 名 專科班 0 班 0 名



專班之授課師資及遠距教學經驗
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姓名 專/兼任 職級/職稱 服務單位名稱
最高學歷/

專長
任教科目 學分數

授課

時數

遠距教學經

驗(依備註1，填寫1、

2、3、4)

柯皓仁 專任 教授 圖書資訊學研究

所

OOO/OOO 統計學、圖書資

訊系統與雲端科

技

5 80 1、2

吳怡瑾 專任 教授 圖書資訊學研究

所

OOO/OOO 人資互動 3 48 1、3

陳昭珍 兼任 教授 圖書資訊學研究

所

OOO/OOO 閱讀與資訊素養

教育、館藏發展

2 32 1、2、3

遠距教學經驗」欄位填寫說明：曾通過教育部數位學習課程認證，請填1; (2) 曾開設磨課師課程，請
填2; (3) 曾開設其他遠距教學課程，請填寫3; (4) 未曾開設過遠距教學課程，請填寫4



招生入學及修業
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招生班別與名額

招生學制、班別：數位學習碩士在職專班/圖書資訊學數位學習
碩士在職專班

預計開學日期：113年9月1日

招生名額：29名

其他 –招生入學說明

招生對象

入學考試方式
✓資料審查 (40%) –大學畢業證書影印本或相關證明文件影印本、研究計畫書、自
傳、服務年資證明或在職證明、其他有利於審查的參考資料

✓口試(60%)
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修業年限與畢業規定

修業與畢業規定

修業年限：修業年限為：2-4年，畢業應修總學分：27學分

預計修業時間

畢業規定：論文計畫書口試、學位論文口試

研究生學位論文形式及其相關認定基準

碩士論文、專業實務報告
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學期別 起迄(年/月) 必修課程學分數 選修課程學分數

113-1 113/08-114/01 3 6

113-2 114/02-114/07 6 3

114-1 114/08-115/01 0 6

114-2 115/02-115/07 0 3

預計修業年限為：2年，共計修習27學分

(原則應符合相關法令及學校學則規定，若設置數位學習境外學生
專班之合作國當地課程規定不同者，請加以敘明規定內容)



課程架構

• 圖書資訊學研究（必）

• 社會科學研究法（必）

• 統計學（必）

理論與研究方

法

• 閱讀與資訊素養教育

• 人資互動

• 科技輔助協同合作

圖書資訊使用

者研究

• 知識管理研究

• 資訊服務行銷研究

• 館藏發展

• 資訊組織

• 資料庫管理研究

圖書資訊服務

管理

• 圖書資訊系統與雲端科技

• 資訊檢索原理與應用

• 資訊服務機構管理研究

• 資訊架構專題研究

圖書資訊系統

與技術

• 資訊科技導入學習環境研

究

• 數位學習導論

• 行動學習

數位學習

• 圖書館實務

實習

• 碩士論文（必，0）

碩士論文

18每學期平均開設四至五門課



學習空間支援

學習空間支援

PBL多功能教室

攝影棚

數位課程虛擬空間
✓同步課程：Google Meet 進階版

✓非同步課程：Moodle

教學專業教室
✓同步課程空間

✓非同步課程空間

圖資所研討室空間

圖書館

19

(設置數位學習境外學生專班者，須加以敘明與當地學校合作的教
學場地或教學圖書、儀器及設備等支援)



學習空間支援
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行政單位支援

教務處

提供行政支援，如：招生、選課、學生學籍事務管理等事宜，教務處網
路大學辦公室，則協助校內數位課程製作（含課程設計、影片錄製等）、
專班申請和數位學習課程認證送審業務、管理同步/非同步課程教學平
臺及製作招生廣告文宣等業務

學生事務處

協助辦理多元獎學金及多種就學協助申請，包括學雜費減免、就學貸款、
急難救助金等補助措施，提供學生平等發展機會

資訊中心

負責處理有關教學平臺的開發及維運公共事務中心

公共事務中心

共同宣傳行銷推廣
21



專班工作規劃及人力配置圖
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學生各學期課程與學分規劃表

課程規劃

專班數位課程教學平臺（網址）
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課程別 通識 專業 論文 其他 合計

科目數/學分數 0/0
19門/

57學分
1門/

0學分
0/0

包括：
遠距課程：17門/51學分
實體課程：3門/6學分

須規劃學生學位取得，畢業總學分數1/2以上學分數為修習遠距教學課程

送認證前，需要先規劃有畢業總學分二分之一以上學分數之課程，是遠距授課

畢業的修課學分認定，也要有二分之一以上學分是遠距課程



學生各學期課程與學分規劃表(續)

課程與學分規劃表
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編號 課程名稱
授課
語言

必/選修
學分
數

授課
年級

授課
學期

授課教師姓
名/級職

教材來源 教學方式
課程上架
情形

效期內
(5年)認
證課程

1 圖書資訊學研究

█中文
□英文
□其他( )

必修 3 全 1
邱銘心/副
教授

自製

非同步
66 %

同步
17 %

實體教學
17 %

█已上架
□無須上
架

█是
□否

2 社會科學研究法

█中文
□英文
□其他 ( )

必修 3 全 2
吳美美/教
授、李宗曄
/助理教授

自製

非同步
60 %

同步
23 %

實體教學
17 %

█已上架
□無須上
架

█是
□否

3 統計學

█中文
□英文
□其他( )

必修 3 全 2
柯皓仁/教
授

自製

非同步
66 %

同步
17 %

實體教學
17 %

█已上架
□無須上
架

█是
□否



學費政策

學雜費收費標準

學雜費退費機制

學雜費退費流程

學生獎助學金

弱勢助學經費
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(包括學雜費收取與退費機制、學費政策、學生獎助學金、及弱勢
助學經費規劃等。)



教學資源環境
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(含線上招生報名、註冊選課、教學及成績管理機制、網路教學基
礎設施的教學伺服器系統建立與維持、提供從事教學活動之穩定頻
寬、提供備援與資料安全機制及提供網路安全維護措施並確保網路
安全等說明)



線上招生報名、註冊選課、教學及成績管理
機制

招生報名系統

註冊繳費

選課

校務行政資訊入口

教學及成績管理

網路教學系統配置

Moodle平臺

網路頻寬

網路安全措施
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網路系統、備援
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學校服務支援

29

(含教材製作、教學引導、線上學輔及系統支援等分工制度、對於教師提供之教學支
援及對於學生提供之學習支援、訂有教材開發及取得之制度與流程符合智財權法相關
規定、提供專班支持機制及相關資源等說明)



數位課程教學規劃與製作

教學規劃

由網路大學辦公室同仁協助授課教師教學設計及撰寫教學計畫，並提供
數位課程設計模版，提供智慧財產權諮詢

教材製作
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數位課程教學規劃與製作 –教學引導

教學引導

網路大學辦公室提供教師數位相關專業成長與引導，並且健全數位教學
設備資源與支援；在課程品質管理上，落實教學評鑑及輔導機制，協助
數位課程認證送審之相關事宜
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數位課程教學規劃與製作 –教學引導

網路大學辦公室發展數位課程設計模式與流程，協助教師開設
數位課程，運用數位技術製作數位課程

開課前，協助授課教師撰寫教學計畫，以符合教育部遠距教學規範及數
位課程設計原則
✓數位課程教學計畫設計元素參考規範，依據教育部「專科以上學校遠距教學實施
辦法」及參照數位課程認證指標規範

學期中，進行線上期中與期末的數位課程意見調查

學期末，在課程實施後，檢視教師填寫之課程自我評鑑表並提供建議，
供未來課程精進參考
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本校數位課程教學計畫設計元素
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(1) 授課方式與週次（以一學期16週為例）
a. 同步視訊：至少3週，建議最多為6週。
b. 非同步教學：於前述授課方式以外的其他週次均可安排。
(2) 學習指引與輔導措施
單元內容須具相關引導學生學習之指引語，學習者能在說明引導下，循序完成學習任務。另外亦須公布
課業輔導措施，例如 : 教學電子信箱、線上/實體辦公室時間。

a. 課程二分之一以上單元或週次有提供適合學習者自學的學習指引說明。
b. 課程二分之一以上單元或週次有提供適當的實例。
c. 課程二分之一以上單元或週次有2種適當的重點提示方式。
d. Moodle課程網頁上須呈現課業輔導措施說明。
(3) 師生及學習者間教學互動
為提高學習參與，課程須含教學互動設計，例如 : 議題或主題討論、給予回饋、同儕互評等。

a. 在非同步教學中，二分之一以上單元或週次師生之間在相關議題交互討論上之質與量均佳。
b. 在非同步教學中，二分之一以上單元或週次學習者之間在相關議題交互討論上之質與量均佳。
c. 在同步教學中，教師能運用至少2種教學互動方式，引導學習者交互討論。
(4) 學習成效檢核
為檢視學習成效，課程須含評量或測驗設計，例如：作業、線上測驗(各類題型)、報告(同步口頭報告或
線上繳交)、案例研討、練習、課後反思意見發表(討論區)或安排實體考試等；成績評量應考量學習者線
上學習歷程和參與度，例如：Moodle平臺課程報表中的教材瀏覽次數、議題討論發言次數、回覆他人
發表次數等參與上課紀錄。

a. Moodle課程網頁上須呈現說明各種考試、作業、學習歷程紀錄等成績評量的比率及標準。
b. 課程二分之一以上單元或週次提供適當的評量或測驗活動，內容符合教學目標，以檢核學習成效。



系統支援

校務行政資訊系統

Moodle數位學習平臺

同步教學平臺

圖書館

本所網站
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數位助理培訓

由本校教學發展中心，規劃教學助理專業之培訓，強化教學助
理整體能力。擔任教學助理需參與二階段培訓：

第一階段課程
✓教學助理認證課程，參與課程後做測驗

✓參與學術倫理課程，每位課程助理皆需至臺灣學術倫理教育資源中心的「研究所
核心課程」中，任選三個單元進行研習，並且通過總測驗

✓初任教學助理者需參與本階段課程，並於當學期聘任後一個月內完成測驗，取得
教學助理資格

第二階段專業知能課程
✓專業知能課程，課程助理們必須必修一門課程及選修一門課程方式修習，並填寫
學習問卷
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數位助理培訓課程規劃

36



教師教學支援

數位教學資源購置與更新

課程影片錄製軟體、課程影片錄製設備、學習管理平臺、場地（面授、
影片錄製）、人力（專班事務、課程事務、專班與課程事務協助）、資
料（支援學術研究、教學）

教育訓練兼數位課程教師專業成長講座

37

人力

專班事務協助 專班助理 協助專班與課程經營。

課程事務協助 課程助理

1. 協助教師錄製教學影片跟錄、剪輯影片。
2. 整理課程教材與教學影片等相關資源。
3. 上傳教學簡報、影片等課程教材至

Moodle平臺。

專班與課程事務協助 網路大學辦公室專員

1. 協助授課教師教學設計及撰寫教學計畫。
2. 檢視數位教材內容是否完善。
3. 提供數位課程設計模版。
4. 協助影片拍攝、軟硬體設備操作教學。
5. 剪輯及後製課程影片。



教育訓練兼數位課程教師專業成長講座

38

針對數位課程設計、數位課程經營、數位教學媒體運用及智慧財產
權等四大面向，網路大學辦公室定期辦理之相關培訓課程、教學講
座與工作坊，邀請教師與教助理參與



學生學習支援
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學生

學習支援

學籍管理

課程規劃

及檢核

提供學術

倫理教育

深化共同

基礎知識

跨領域學

習

培養專業

研究能力

圖書資訊

教育實務

課輔與輔

導



教材開發及取得符合智財權法相關規定

智慧財產權宣導及執行小組

校園保護智慧財產權專區
（https://www.itc.ntnu.edu.tw/index.php/intellectual_property/）

專班數位課程開設前，授課教師須確認並切結教學內容之創作
遵守智財權之規範，包括：

數位教學課程教學計畫：授課教師須審視課程教學內容之創作遵守智慧
財產權之規範，相關教學內容之創作，有無侵害他人著作權或其他權利
之情事；內容中若有屬於他人所有著作財產權部分，已取得權利人之授
權，亦須標示作品來源

數位教學課程著作權切結書：授課教師須切結數位課程之製作，並無侵
害他人著作權或其他權利之情事，內容中若有屬於他人所有著作財產權
部分，皆已取得權利人之授權，並依法標示作品來源
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教材開發及取得符合智財權法相關規定
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支持機制

教學助理制度

提供僱傭型教學助理經費補助

教師教學獎勵機制

數位課程授課時數加乘

教材製作經費補助
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實施與管考
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專班及課程實施品質管理制度

專班實施品質管理

因應教育部修訂專科以上學校遠距教學實施辦法修正本校遠距教學實施
辦法，並依教育部數位學習碩士在職專班和課程審核及認證申請相關規
定，以及國立臺灣師範大學自辦品保機制，實施本專班及數位課程品質
管理制度

44

教育部110年度數位學習碩士在職專班實施成效實地訪視



專班實施品質管理
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開設課程

課程送審與

專班送審

（107年2月）

專班通過

（107年7月）

招生入學

（108年8月）
學期授課

1.確定授課教師

與課程助理

2.確定教學目標

與教學內容

3.檢視教學內容

與數位課程指標

是否對應

4.錄製與準備數

位教材

5.確認面授、同

步與非同步課程

教學平臺週次

6.公告課綱與學

生選課

課程規劃流程圖

專班設立與執行流程圖



本校學術單位評鑑

46
本校自辦品保共同指標架構圖



課程規劃實施品質管理 –本校數位教學課程
審查作業流程
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課程規劃實施品質管理 –數位課程品質管理
機制

48



課程規劃實施品質管理 –本校數位教學課程
自我評鑑表

49

壹、評核項目一：課程與教學設計（51%）
1-1 課程適當說明教學目標、學分數、單元學習目標、適用對象、學前能力及評量標準（10分）

1-2 教材提供適當的重點提示、事例、練習、反思活動，及補充教材或網路資源（9分）
1-3 教師實施的同步或非同步教學活動時，師生能針對課程相關議題積極地參與討論（10分）

1-4 課程清楚說明作業或評量等繳交方式及內容（3分）
1-5 課程能針對各項學習評量提供評量結果與回饋（10分）
1-6 評量有考量學習者的線上學習歷程和參與度(9分）
貳、評核項目二：課程製作與平臺經營（49%）
2-1 單元設計能依週次或主題進行學習活動及進度（3分）
2-2 課程影音部分錄製清晰講義部分提供完整概念（3分）
2-3 課程單元具預備學習時數說明及學習指引語（10分）
2-4 單元設計具有激發學生之間相互合作學習之同儕互評、議題討論活動（10分）

2-5 在單元中提供檢核學習成效的教學活動（10分）
2-6 提供教師介紹及課業輔導用之電子信箱和線上或實體辦公室時間（3分）
2-7 教材製作相關內容、資料引用等符合智慧財產權相關規範(10分）

授課教師應於課程結束一個月內，完成數位教學課程自我評鑑表（含佐證資料）之自評



專班教學與學習成效評鑑機制 –

教師教學、學生學習調查分析

50

序號 問題
一、教師教學

1 本課程教學目標明確
2 老師按照教學計畫表授課
3 教學循序漸進，舉例能符合課程目標
4 老師教學態度認真
5 老師能注意學生的學習意見，重視雙向溝通

6
老師能利用網路認真批改作業及報告，並回覆學生所提出
的問題

二、教材設計
1 本課程教材內容符合教學目標
2 本課程教材內容豐富多元
3 數位教材（教學媒體）有助於我學習理解
4 本課程授課內容難易度符合我的學習程度
5 課程活動或作業可以反映學習成果

三、平臺環境
1 我可以順利使用平臺上的教材學習
2 我可以順利下載平臺上的課程教材
3 我可以順利使用平臺的討論區
4 我可以順利使用平臺繳交作業、線上評量功能
5 Moodle平臺設計有助於我的學習

序號 問題
四、學生學習

1 我有依照課程進度觀看教材和影片
2 我積極參與課程線上同步和非同步活動
3 我在本課程的小組作業和同學積極互動
4 我對本課程的學習態度良好

五、整體教學滿意度
1 本課程的遠距教學可以節省我上課往返時間
2 本課程的遠距教學設計可以根據我自己的認知程度反覆練習
3 本課程的同步課程進行有助於我的學習
4 本課程的教學方式可以引起我的學習動機
5 整體而言，我覺得修習此課程收穫良多

提供歷年課程教學調查



提醒二三事…

教育目標與未來學生論文的連結

建立和應用具有幽默風格的生成對話系統、基於Word2vec與XGBoost

方法之急診住院預測研究
✓資訊檢索、資料探勘、人工智慧

課程規劃與課程地圖

人才培育目標與課程規劃的連結

持續強化專班課程通過數位課程認證之課程數

掌握學校教務相關校級會議的時程
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提醒二三事…數位學習專班課程審查自評表

需要舉證課程教師的遠距教學經驗

專班課程通過本部數位學習課程審查學分數應達畢業學分二分
之一

需多送一點課程，以防萬一有課程沒通過

這個審查有分形式審和實質審查，建議通通當作實質審最保險

形式審的部分，指課程之前曾經送過課程認證，且在認證期內，將審資
料內容有正確和繳齊

各種異動：數位學習專班實施異動處理作業說明
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https://ace.moe.edu.tw/download/1/243/show


課
程
地
圖
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提醒二三事…數位學習專班課程審查自評表
(續)

選哪些課送審

可以選已經開課有學生互動課程結束之課程
✓要顧慮互動和實際執行情況，有無師生和生生互動、課程實際執行的質與量，如
果有可能沒做到，最好不要選這個方案

選既有課程，僅以課程平台內容進行重製
✓如果之前課程沒確實做到互動...，還是複製課程內容，用文字寫預計怎麼操作

✓例如：討論區標示有題目，以及用學習指引語說明學生應該如何互動，像是至少
每個問題回應兩個同學回答之類的

送出前要檢查，所有課程資料在平台上的連結皆還健在...

附件8 數位學習專班課程審查著作權切結書

所有有送專班課程認證的老師都要簽著作權切結書，有的兼任老師非任
教期間較不容易聯繫，且所有合授老師都要單獨簽一份。
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結語
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結語

數位學習課程：老師累、同學也累

KEY：兼顧理論與實務的教材、作業、討論議題設計，以及師生、生生
的互動

學校在數位專班與數位課程經營上的專業支持十分重要

無論是數位專班申請或數位課程認證上都需要弄懂指標

學校要有人全盤瞭解各項指標

自評表要提供詳細確實的佐證資料
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